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Delibera n. 
22/2019 

rivista con 
delibera 

177/2024 
(Misure 10 e 

19)

Condizioni minime di qualità dei servizi di trasporto passeggeri via
mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico

Delibera n. 
96/2018

Misure regolatorie per la definizione dei bandi delle gare per
l’assegnazione dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri da, tra
e verso le isole, e degli schemi delle convenzioni da inserire nei
capitolati delle medesime gare



QUADRO NORMATIVO EUROUNITARIO CABOTAGGIO MARITTIMO
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Pacchetto 
SIEG

concernente l'applicazione del principio della libera prestazione dei
servizi ai trasporti marittimi fra Stati membri (cabotaggio marittimo)

Regolamento 
(CEE) 

3577/92

• Comunicazione della Commissione sull’applicazione delle norme dell’Unione
europea in materia di aiuti di Stato alla compensazione concessa per la
prestazione di servizi di interesse economico generale;

• Regolamento (UE) n. 360/2012 della Commissione, del 25 aprile 2012, relativo
all’applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato sul funzionamento dell’Unione
europea agli aiuti di importanza minore (“de minimis”) concessi ad imprese che
forniscono servizi di interesse economico generale;

• Decisione riguardante l’applicazione delle disposizioni dell’articolo 106, paragrafo
2, del trattato sul funzionamento dell’Unione europea agli aiuti di Stato sotto
forma di compensazione degli obblighi di servizio pubblico, concessi a
determinate imprese incaricate della gestione di servizi di interesse economico
generale;

• Comunicazione della Commissione sulla Disciplina dell’Unione europea relativa
agli aiuti di Stato concessi sotto forma di compensazione degli obblighi di servizio
pubblico
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✓ Stimola analisi delle (nuove) esigenze di servizio pubblico (inclusi i livelli tariffari)
al fine di definire il perimetro del servizio in discontinuità con gli assetti
storicamente consolidati (es. apertura del mercato sui collegamenti con le isole
maggiori)

✓ Definizione del sistema tariffario da parte dell’EA tenuto conto della
"disponibilità a pagare" (ability to pay) delle diverse categorie di utenti
interessate (e.g. residenti e non, studenti, lavoratori, occasionali). sentiti con
apposite consultazioni per la definizione delle esigenze di servizio pubblico

✓ Richiamo agli aiuti alla domanda (modello spagnolo) in caso di sistema tariffario
dei servizi esistenti o di quelli proposti inadeguati rispetto alla "disponibilità a
pagare" di specifiche categorie di utenti; compensazione diretta della differenza
tra il prezzo pieno dei servizi offerti in regime di mercato e un prezzo
predeterminato ritenuto socialmente congruo



ESITI VERIFICHE DEL MERCATO COLLEGAMENTI DI INTERESSE NAZIONALE
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ESITI VERIFICHE DEL MERCATO COLLEGAMENTI CON LE ISOLE MINORI
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COMPORTAMENTI OSSERVATI NEI MERCATI
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✓ Meccanismi di revenue management per le tariffe a mercato che determinano
aumenti significativi in alta stagione (i.p. per non residenti)

Ma anche

✓ Tariffe a mercato calmierate dalle tariffe applicate dalle imprese affidatarie di
CdS sulle stesse relazioni (come in passato avveniva per le tariffe delle imprese
del Gruppo Tirrenia) (caso impresa "barometrica")

Tariffe OSP

✓ Definizione del sistema tariffario da parte delle amministrazioni regionali
indipendente dai costi del servizio e dalla ability to pay;

✓ Non diffusione di meccanismi di aggiornamento automatico delle tariffe
all’inflazione e al tempo stesso incentivanti (come price cap)

✓ Tariffe agevolate per residenti e altre categorie determinate (es. studenti, anziani,
lavoratori) a garanzia della continuità territoriale per i residenti

✓ Vocazione turistica dei territori interessati che determina una specifica domanda
di spostamento, prettamente stagionale, sovrapposta alla componente
sistematica rappresentata dai residenti che tuttavia non può (o potrebbe)
accedere alle tariffe agevolate per i residenti;



SPUNTI DI RIFLESSIONE PRELIMINARI (IN ATTESA DI CONOSCERE ESITI 
MONITORAGGI COMMISSIONE PREZZI)
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✓ Non sempre un andamento dei prezzi in crescita nei segmenti/tratte "a mercato"
riflette le condizioni di offerta del mercato stesso (concorrenza, prezzo degli
input), dato l’intreccio tra mercati OSP e mercati liberi

✓ Traslazione costi ETS nelle tariffe dei servizi/tratte a mercato e obiettivi delle
politiche europee di decarbonizzazione

✓ Necessità di distinguere tra politiche di sviluppo turistico e continuità territoriale
a garanzia delle esigenze essenziali di mobilità dei residenti (anche attraverso
tariffe agevolate), in conformità alla normativa eurounitaria
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